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Presentacion

Consciente de la necesidad de insertar plenamente a las regiones en una
economia globalizada y de la importancia de plantear el desarrollo nacional
propiciando el crecimiento de los sectores productivos con potencial
competitivo, PromPeru pone a disposicion el documento "Vision Regional. La

Libertad Competitiva".

La presente publicacion es el resultado del intercambio de ideas, analisis y
debate de los participantes en el "Taller de Competitividad Regional de La
Libertad", organizado por PromPeru y la Camara de Comercio y Produccion de
La Libertad en mayo de 1999. La finalidad de este evento fue definir una
propuesta compartida de visidbn regional, esbozar planes de accion de

desarrollo sectorial y sentar las bases para alcanzar una cultura competitiva.

En el Taller participaron mas de un centenar de lideres empresariales,
autoridades y académicos comprometidos con el proceso de desarrollo de su
region, cuyas propuestas son materia del presente documento. En el marco de
un nuevo papel del Estado -como agente de control y regulacién del mercado-
el actor es el sector privado. Por esta razon, son los empresarios los llamados
a desarrollar la competitividad regional, con la participacion y apoyo de todos
los involucrados, entre ellos, los agentes del gobierno y el sector académico.

En ese sentido, este trabajo es una vision compartida de futuro, fruto de las
inquietudes de los lideres regionales de La Libertad. Una visiébn que busca
aportar a la tarea de alcanzar regiones competitivas y propiciar el desarrollo

nacional.

En este esfuerzo conjunto para lograr la competitividad regional no podemos
dejar de agradecer a nuestro socio Alejandro Indacochea del Centro de
Competitividad y Creacion de Valor, quien tuvo a su cargo la direccion del taller

de competitividad y la elaboracion del presente documento.
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A nuestro socio, la Camara de Comercio y Turismo de La Libertad, quien tuvo a
su cargo la convocatoria y coordinacion para hacer realidad el taller de

competitividad va nuestro agradecimiento.

Beatriz Boza

Presidenta del Directorio

Lima, Julio de 1999.
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Visién Regional:

La Libertad Competitiva

En el afio 2010, La Libertad sera una regién lider, primer centro agroindustrial
del Peru, centro de una industria metalmecanica de alto valor agregado y
calidad, eje de integracion turistica del norte del pais, centro industrial del cuero
y calzado, zona de desarrollo minero de alta tecnologia y respetuosa del
equilibrio ecoldgico, lider cultural en la zona norte, y como una region
conectada e integrada al resto del pais, con Trujillo como la segunda metropoli

del Perd.
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Resumen ejecutivo
La presente publicacién recoge la vision de futuro de La Libertad, la situacion

actual y la vision de desarrollo de los sectores turismo, agroindustria
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(esparragos y frutas), cuero y calzado, y metalmecanica, de acuerdo a los
planteamientos realizados por los empresarios, autoridades y académicos
asistentes en el "Taller de Competitividad Regional de La Libertad", organizado
por PromPeru y la Camara de Comercio y Produccién de La Libertad en mayo
de 1999.

Marco teérico

En el enfoque de Porter, la competitividad de un pais puede definirse como la
capacidad de disefiar, producir y comercializar bienes y servicios mejores y/o
mas baratos que los de la competencia internacional. De acuerdo con Porter, el
que una nacion cuente con sectores capaces de competir exitosamente en el
mercado internacional depende en gran medida del contexto que rodea a las
empresas que conforman cada sector. Este entorno nacional esta determinado
por la interaccion de cuatro grupos de atributos. las condiciones de los factores;
las condiciones de la demanda; los proveedores y las industrias relacionadas y
de apoyo; y las estrategias, estructuras y rivalidad de las empresas. El entorno

se complementa con dos elementos mas. la casualidad y el papel del gobierno.

En este modelo, la base de la competitividad o capacidad para competir no
deriva de los cuatro atributos, sino de su interrelacion, de su reforzamiento
mutuo. El efecto de cada atributo depende del estado de los otros, de modo
que las ventajas en un atributo pueden crear o perfeccionar ventajas en otros.
A este concepto de total dinamismo Porter lo denominé el "Diamante de la

Competitividad".

Vision de La Libertad

En el afio 2010, La Libertad sera una region lider, primer centro agroindustrial
del Peru, centro de una industria metalmecanica de alto valor agregado y
calidad, eje de integracion turistica del norte del pais, centro industrial del cuero
y calzado, zona de desarrollo minero de alta tecnologia y respetuosa del
equilibrio ecoldgico, lider cultural en la zona norte, y como una region

conectada e integrada al resto del pais, con Trujillo como la segunda metropoli
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del Perd.

Sector turismo

En la actualidad, uno de los principales problemas del sector turismo en la
region es la falta de capacitaciéon de los recursos humanos. Sin embargo, entre
los elementos positivos para atraer el turismo destaca el hecho de contar con
un clima benigno y tres regiones naturales que presentan una diversidad de

paisajes y escenarios.

Se, identifican importantes ventajas en su ubicacion geografica (que alienta la
idea de convertir a Trujillo en el eje turistico del norte del Peru), en su cultura,
historia y tradiciones, y en sus recursos arqueoldgicos. Sin embargo, es
necesario. ampliar la oferta de hoteles y restaurantes de mayor nivel, asi como
de centros nocturnos y de espectaculos folkloricos; tener un conocimiento cabal
del segmento de turistas interesado en conocer la regidn y aprovechar la
demanda potencial existente; potenciar los sistemas; de promocién y
marketing; lograr niveles de coordinacion y generacién de confianza; lograr
mayor representatividad en los gremios; propiciar el surgimiento de lideres
empresariales; considerar las sugerencias de los turistas respecto de los
productos y servicios turisticos; y reemplazar las visiones cortoplacistas por

planteamientos de consenso y con vision de largo plazo.

Sector agroindustria ( esparragos )

El esparrago es el producto estrella de la agroindustria peruana y la principal
hortaliza de exportacion Esta posicion es estimulada por un clima privilegiado,
la posibilidad de alcanzar dos cosechas al afio, y la disponibilidad de agua y
terrenos aptos para el cultivo. Sin embargo, existe la necesidad de contar con
personal mejor calificado, una mayor tecnificacion del sector, mas inversion en

infraestructura y mayor representatividad gremial.

El principal reto a futuro para lograr una produccion de esparragos altamente

competitiva a nivel internacional esta en posicionarse con una marca propia en
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el mercado mundial. Para ello, el sector debe basar su desarrollo no en las
condiciones de los factores -como ocurre actualmente- , sino en la inversién y

la innovacion.

Sector agroindustria (frutas )

En la actualidad el sector fruticola enfrenta problemas similares al de
esparragos: recursos humanos escasos y con baja capacitacién, tendencia a la
informalidad, escasa infraestructura y limitado acceso a nuevas tecnologias.
Sin embargo, la existencia de un clima favorable, la posibilidad de producir
durante todo el afo, la disponibilidad de tierras de cultivo y agua, y la
diversidad de productos que se puede cultivar, son un punto de partida para la
habilitacion de estrategias que permitan el desarrollo de la industria fruticola de

La Libertad y su pleno acceso al mercado internacional.

Las estrategias a seguir para ser competitivos implicarian el analisis del
mercado al que se piensa exportar. Por otra parte, la gran inversién en
Chavimochic plantearia la alternativa de constituir alianzas estratégicas
internacionales dentro del sector, que contribuirian a desarrollar la tecnologia,
mejorar las técnicas gerenciales y lograr un marketing adecuado para llegar al

consumidor final.

Sector cuero y calzado

El mercado de calzado en el mundo es altamente competitivo debido a la
reduccion de barreras arancelarias, a los cambios tecnoldgicos y al ingreso al
mercado de internacional de China, que vende mas de 700 millones de pares al
afio, asi como a los altos niveles de produccion de Corea del Sur, Taiwan,

Indonesia, Tailandia y Brasil.

Los retos futuros estarian principalmente dados por la definicion de nuevos
disefios, el acceso a modernas tecnologias, la utilizacion de materiales de
calidad y la formaciéon de micro-consorcios empresariales de exportacion, que

permitan a esta industria, basicamente doméstica en la actualidad, introducirse

10
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exitosamente en el mercado mundial.

Sector metalmecanico

Este sector se encuentra afectado por la obsolescencia de sus maquinarias y
equipos, la escasez de personal altamente calificado, la limitada oferta de
crédito y asesoria en servicios no financieros, la ausencia de estrategias
definidas por parte de diversas empresas, y la carencia de técnicas modernas

de disefio mecanico.

Sus principales retos consisten en propiciar la capacitacion del personal que
labora en el sector, buscar nuevos mercados y constituir alianzas estratégicas
con otros sectores de la actividad econdmica que puedan impulsar su
desarrollo. Por ejemplo, dado el crecimiento que se espera alcance el sector
agroindustrial de La Libertad, el sector metal-mecanico deberia constituirse en
un complemento importante para la fabricacion de maquinarias y equipos

agricolas.

11
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l. Marco Teodrico

En 1990, Michael E. Porter, profesor de la Escuela de Negocios de la
Universidad de Harvard y miembro de la Comision sobre Competitividad
Industrial de los Estados Unidos, publicé "La Ventaja Competitiva de las
Naciones", libro que tendria gran impacto en los ambientes académicos,

empresariales y gubernamentales de todo el mundo.

Buscando determinar cuales son "los atributos de una nacion que fomentan las
ventajas competitivas en determinados sectores”, el profesor Porter elabor6 un
modelo que permite comprender el proceso que lleva a lograr ventajas
competitivas internacionales y, a la vez, identificar la manera como los paises
pueden desarrollar su competitividad; es decir, mejorar la cantidad y calidad de
los recursos que poseen y la capacidad para utilizar esos recursos de manera
mas eficiente. Este modelo también puede aplicarse a espacios mas reducidos,

como a las regiones al interior de un pais.

El modelo de Porter

La competitividad de un pais puede definirse como la capacidad de disedar,
producir y comercializar bienes y servicios mejores y/o mas baratos que los de
la competencia internacional, la cual se debe reflejar en una mejora del nivel de
vida de la poblacién. De acuerdo a estas caracteristicas, la idea basica del
modelo de Porter es que la competitividad no se hereda, no depende de la
coyuntura econdémica ni se puede importar como un paquete llave en mano. Lo
que hace prospero a un pais es la capacidad de los negocios para alcanzar
elevados niveles de productividad; es decir, la capacidad de usar con eficiencia
y creatividad la mano de obra, los recursos naturales y el capital. En el enfoque
de Porter no importa tanto qué y cuantos recursos se posee, sino qué se hace
con lo que se tiene. Adicionalmente, los paises que resultan mas competitivos
no son aquellos que descubren el nuevo mercado o la tecnologia mas
adecuada, sino los que implementan los mejores cambios en la forma mas

rapida posible.

12
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De acuerdo con Porter, el que una nacién cuente con sectores capaces de
competir exitosamente en el mercado internacional depende en gran medida
del contexto que rodea a las empresas que conforman cada sector, pues éstas
no son entes aislados. Este entorno nacional estd determinado por la
interaccion de cuatro grupos de atributos: las condiciones de los factores; las
condiciones de la demanda; los proveedores y las industrias relacionadas y de
apoyo; Y las estrategias, estructuras y rivalidad de las empresas. El entorno se

complementa con dos elementos: la casualidad y el papel del gobierno.

En este modelo, la base de la competitividad o la capacidad para competir no
deriva de los cuatro atributos, ni siquiera del conjunto de atributos considerados
como un todo, sino de su interrelacién, de su reforzamiento mutuo. Esto
significa que el efecto que cada uno de ellos pueda causar depende del estado
de los otros, que las ventajas de uno puedan crear o perfeccionar ventajas en
otros, y que las desventajas de uno pueden acarrear desventajas en los otros.
A este concepto de total dinamismo Porter lo denominé el "Diamante de la

Competitividad".

Los sectores exitosos en la economia internacional son aquellos a los cuales el
diamante de la competitividad les es favorable. Sin embargo, esta afirmacion
no implica que todas las empresas del sector sean exitosas; mas aun, cuanto
mas competitivo sea el entorno, mas probable sera que algunas de éstas se
queden en el camino, ya que no todas tienen iguales habilidades ni explotan

similarmente el entorno.

Estrategia, estructura y
rivalidad de las cmpresas

Condiciones de la
demainda

Industrias relacionadas ||
y de soporte

13
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Condiciones de los factores

El primer atributo del diamante de competitividad las condiciones de los
factores- se refiere a la situacion del pais respecto de lo que cominmente se
llama "dotacion de los factores" (recursos humanos, recursos fisicos,
conocimientos, capital e infraestructura); es decir, a los inputs necesarios para
competir en una industria. Las condiciones de los factores no dependen sélo de
los factores en si, sino del grado de eficiencia y efectividad con que se les

explote.

Por otro lado, no todos los factores tienen la misma importancia para la
obtencion de la competitividad. Para explicar esta idea, Porter clasifica los
factores en basicos y avanzados, por un lado; y en generalizados y

especializados, por otro.

Los factores basicos comprenden los recursos naturales, el clima, la situacién
geografica, la mano de obra no especializada o semiespecializada. Los
factores avanzados comprenden la infraestructura, los recursos humanos
altamente especializados y el soporte en ciencia y tecnologia. Los
generalizados son los que pueden aplicarse a varias actividades, mientras los

especializados tienen un radio de accidn circunscrito.

Mientras que los factores basicos se heredan o se crean mediante inversiones
modestas, los avanzados requieren inversiones cuantiosas y esfuerzos de
largo alcance. En los ultimos afios, la globalizacién ha hecho menos esencial la
disponibilidad de los factores basicos, pues hay gran movilidad de recursos y
las empresas pueden trasladar sus unidades productivas ahi donde éstos se
encuentren. Hoy, la ubicacién geografica de las plantas industriales no se da
so6lo en funcién de la localizacion de las materias primas, sino del lugar donde

éstas pueden agregar mas valor al proceso productivo.

La competitividad esta basada en los factores avanzados y especializados,

dado que la dificultad para crear o conseguir los factores otorga ventajas. Al

14
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respecto, un concepto fundamental de la teoria porteriana es la "desventaja
selectiva"; es decir, la forma de superar las carencias de factores basicos o
generalizados mediante la innovacion. Paraddjicamente, la falta de un recurso
se convierte asi en un gran incentivo para el desarrollo de la competitividad. Es
el caso del Japon, cuyo reducido territorio sirvi6 como un poderoso impulso
para generar competitividad. La practica del "justo a tiempo", por ejemplo, nacio

de la necesidad de ahorrar espacio.

A diferencia de América Latina, prodiga en recursos naturales, los paises
asiaticos se vieron obligados a generar competitividad para poder acceder al
mercado internacional, y lo lograron. Hoy, América Latina enfrenta el reto de
coémo evolucionar del viejo modelo rentista basado en recursos naturales y
mano de obra barata al desarrollo de ventajas competitivas que le permitan una

adecuada insercion en la nueva economia mundial.

Condiciones de la demanda

Por condiciones de la demanda se entiende la composicién, el tamafo, ritmo
de crecimiento y grado de sofisticacion del mercado interno, las que al
estimular la mejora y la innovacion se convierten en un determinante de la

competitividad.

Respecto de la composicion, la idea es que un mercado interno segmentado,
de compradores exigentes y de necesidades precursoras, puede presionar a
las empresas al constante perfeccionamiento. En cuanto al tamafio y el ritmo
de crecimiento del mercado, las economias de escala que justifican la inversion
en investigacion y desarrollo pueden impulsar la competitividad al incentivar las
inversiones. Sin embargo, Porter también sefala que un mercado interno
pequefo -como es el caso de los paises de América Latina- puede convertirse
en un incentivo para esforzarse por competir en el mercado externo. Por ultimo,
la sofisticacion de los compradores o su internacionalizacion se refiere a todo
aquello que transmita gustos o habitos de consumo hacia el exterior y cree

demanda en el extranjero.

15
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Proveedores e industrias relacionadas y de apoyo o "clusters"

Este determinante de la competitividad se refiere al hecho de que la
competitividad de un sector se sustenta en la disponibilidad de proveedores o
industrias conexas que, a su vez, sean por si mismos competitivos. Las
industrias relacionadas comprenden a todas aquellas que comparten
tecnologias comunes, insumos y productos complementarios; es decir, las
industrias conexas son aquellas con las que las empresas pueden compartir o
coordinar actividades de su cadena de valor: desarrollo de tecnologia,

fabricacion, distribucion, comercializacién o servicio de producto.

Es importante aclarar que el concepto de "cluster" no sélo se refiere a una
industria en un area determinada que produce algun bien, sino que comprende
una gama entera de industrias relacionadas que producen muchos bienes y
servicios. Los ‘"clusters" permiten aumentar en forma importante la
productividad, puesto que promueven la eficiencia, incrementan la tecnologia,
estimulan el uso adecuado de los recursos naturales y mejoran el valor de los
productos. Son también magnificos estimuladores de la creacidon de nuevas
empresas; de una compaiia surge la otra. La relacion entre sectores

competitivos conexos produce nuevos sectores competitivos.

La contribucion de los proveedores toma la forma de acceso a los insumos de
manera rapida, eficiente y, a veces, preferencial con relacion a su costo.
También la cercania fisica fortalece el vinculo que se establece entre la cadena
de valor de las empresas y sus proveedores. Pero lo mas importante para la
ventaja competitiva son las estrechas relaciones de trabajo que se establecen
con los proveedores y que permiten beneficiarse de tecnologias, informacion e

innovaciones.
Normalmente, en los paises en desarrollo, dada la falta de proveedores

competitivos, las industrias aparecen como sectores aislados en vez de

"clusters". Esto obliga a que la mayoria de los componentes tengan que

16
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importarse ya que las empresas se vean forzadas a procesos de integracion
vertical. Algunas veces, como no es posible obtener los insumos requeridos
localmente, las industrias se ven obligadas a dedicarse a actividades que no
forman parte de su negocio principal, como es el caso de la generacion de
electricidad o la operacion de transporte en el sector minero peruano.

En el caso peruano, dada la presencia en el mercado de gran numero de
pequenas y micro empresas, caracterizadas por su flexibilidad, el reto es cémo
integrar a estas empresas en el circuito de la cadena productiva para constituir

cadenas o "clusters" de empresas a fin de ganar competitividad.

Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas
El ultimo determinante de la ventaja competitiva nacional es el contexto en el
que se crean, organizan y gestionan las empresas, asi como la naturaleza de la

rivalidad entre ellas.

Parte de este contexto deriva del hecho de que en el ambito nacional existen
practicas y enfoques de gestion comunes a las empresas. Porter menciona,
entre otras, la formacién y orientacion de los lideres, el peso de la iniciativa
individual, los medios para la toma de decisiones, la actitud hacia las
actividades internacionales y la relacidén entre los trabajadores y los directivos.
De la misma manera, la idiosincrasia de una nacion influye sobre las formas de
organizar y gestionar las empresas y de alguna manera condiciona sus
posibilidades de lograr ventajas competitivas. Los objetivos de las empresas y
de las personas juegan también un papel importante, como pueden ser las

motivaciones y los compromisos.

En cuanto a la rivalidad interna o doméstica de las empresas, Porter sefiala
que la creacion y persistencia de la ventaja competitiva en un sector
determinado estan asociadas a una intensa rivalidad doméstica. La
competencia en el mercado de origen sirve de estimulo a las empresas para
que mejoren la calidad de sus productos o servicios, reduzcan precios e

innoven.

17
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En cuanto al Peru, el vuelco hacia el mercado que se esta viviendo enfrenta
serias barreras culturales. Algunos sostienen que es relativamente mas facil
abrir los mercados que abrir las mentes y que incentivar nuevas actividades y
actitudes es verdaderamente una tarea compleja que precisa de un cambio

gene racional y de una reforma de la educacion.

Los complementos del diamante
Los factores adicionales que complementan el diamante de la competitividad,
pues pueden influir considerablemente en el entorno nacional, son la

casualidad y el gobierno.

La casualidad: Uno de los hallazgos del estudio empirico de Porter fue que los
acontecimientos casuales también ejercen influencia sobre la ventaja
competitiva. Se dice que son casuales los incidentes ajenos a una nacion o

sobre los cuales las empresas el gobierno no tienen mayor control.

La importancia de las casualidades para las ventajas competitivas radica en el
hecho de que pueden alterar la posicion competitiva de las naciones, Sin
embargo, el que un hecho casual se convierta en ventaja competitiva depende
del diamante nacional. Porter hace ver que inclusive lo que puede parecer fruto
de la casualidad es, en realidad, resultado de las diferencias de los entornos

nacionales.

Entre las casualidades Porter menciona los inventos, las discontinuidades
tecnoldgicas, las discontinuidades en los costos de los insumos, los cambios
significativos en los mercados financieros mundiales o en el tipo de cambio, los
aumentos insospechados de la demanda mundial o regional, las decisiones
politicas de gobiernos extranjeros y los conflictos bélicos.

Otros hechos casuales que repercuten sobre el diamante nacional pueden ser
también los desastres naturales. Un ejemplo reciente es el Fendmeno de El
Nifo, que afectd diversos entornos nacionales -el del Peru, entre ellos- en 1997
y 1998.
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El papel del gobierno: El modelo de Porter otorga gran importancia al poder
que tiene el gobierno de influir sobre el diamante a través de la forma como las
leyes, normas y politicas afectan a cada uno de los determinantes de la
competitividad. Puesto que establece las reglas de juego, el gobierno puede
mejorar o deteriorar la ventaja nacional o alterar el clima nacional para la

competitividad.

Porter sostiene que, si bien es tentadora la idea de colocar al gobierno como el
quinto determinante del diamante, en realidad el papel del gobierno en la
competencia internacional es el de influir -positiva o negativamente- sobre los
cuatro determinantes. Mas aun, Porter advierte sobre el peligro de perder de
vista que la influencia del gobierno sobre la ventaja competitiva es
inevitablemente parcial. Puede aumentar o disminuir las probabilidades de

conseguir ventaja competitiva, pero no puede crearla.

Desde la perspectiva del modelo porteriano, se acepta que el papel del Estado
es proporcionar el marco propicio para un entorno favorable; es decir, actuar
como agente promotor y responsable de dotar al pais de infraestructura basica,
desarrollo tecnoldgico y servicios basicos de educacion y salud, para permitir a

las empresas competir con ventaja en los mercados internacionales.

Un aspecto que se debe tener en cuenta, de gran importancia en el actual
contexto latinoamericano, es que no basta con declarar la economia de
mercado para que ésta funcione. Hace falta también el adecuado
funcionamiento de las instituciones gubernamentales, con reglas de juego

definidas y un Estado eficaz sin corrupcion.

Una herramienta basica en los negocios internacionales para determinar qué
tan riesgoso o atractivo es un pais como destino de inversiones es el
denominado riesgo-pais. El efecto del aumento del riesgo-pais es la exigencia
de un mayor retorno o tasa de descuento para los proyectos de inversion. Ello

significa que si el riesgo-pais es alto, muchas inversiones dejaran de hacerse o
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que se llevaran a cabo sélo aquellas que permitan una rapida recuperacion del

capital.

Un elemento importante del riesgo-pais es el riesgo politico institucional. Para
el inversionista es fundamental saber si en el pais se aplican las leyes, si las
decisiones judiciales son independientes e imparciales y si la administracién de
justicia es confiable. En suma, si se garantiza y respeta el marco institucional
del pais. El adecuado funcionamiento de las instituciones genera un entorno
juridico confiable para las inversiones. Sin un éptimo sistema proveedor de

seguridad juridica para todos, el mercado no podria funcionar eficientemente.
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Il. Vision de futuro de La Libertad

Durante el "Taller de Competitividad Regional de La Libertad" se presento a los

participantes una propuesta de visidon regional al afo 2010, la misma que

presentaba los siguientes elementos:

Centro agroindustrial del norte, con énfasis en cana de azucar, esparragos y
fruticultura.

Centro de la industria metalmecanica, con mayor valor agregado que el
producto de otras regiones.

Centro turistico de calidad internacional.

Sede de una industria de cuero y calzado desarrollada, diferenciada y de
gran calidad.

Zona de gran desarrollo minero de oro y carbdn.

Luego de un amplio debate, cada grupo de trabajo definié su visién de La

Libertad, con lo que se obtuvo finalmente la siguiente vision compartida al
2010:

La Libertad como regién lider y Trujillo como segunda metrépoli del pais.
Primer centro agroindustrial de frutas, cafia de azlcar y esparragos,
ofertante de productos de alto valor agregado y marcas reconocidas. Gran
industria del cuero y calzado, diferenciada y con calidad de exportacion y
para el consumo interno.

Centro industrial metalmecanico con un alto valor agregado y calidad, como
complemento del sector agro industrial

Eje de integracion turistica, con circuitos interconectados con Huaraz,
Chiclayo, Cajamarca, la selva peruana y la frontera ecuatoriana; y lider como
centro de turismo histérico -en base al patrimonio vivo- y de playas.

Zona de desarrollo minero de alta tecnologia, preservadora del equilibrio
ecolégico.

Lider cultural en la regién norte y ciudad exportadora de formacion,
educacién y conocimiento.

Zona equipada con vias de comunicacion. apropiadas (aeropuerto
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internacional, carreteras de penetracion y puerto de primer nivel), que

integren completamente a las tres regiones del departamento.

lll. Sector turismo

Se considera que el tercer milenio sera el de los viajes y el turismo, las
telecomunicaciones y la industria de la informacién. En el caso del turismo, el
Peru requiere prepararse para lograr satisfacer los niveles de exigencia de los
visitantes y convertir sus recursos en productos ql)e puedan ser

comercializados adecuada y competitivamente.

Bajo esta perspectiva, y siguiendo la metodologia de Porter, un diagndstico de
la situacién del sector turismo en la actualidad y se planteé un diamante del
mismo para el ano 2010, formulando las bases de los planes de accién que a

su parecer deberian llevarse adelante para su consecucion.

1. Diamante actual de sector turismo (1999)

Gobierno Estrategia, estructura y rivalidad

+ Al rivalidad

La competitividad del sector se basa en sus factores basicos; sin embargo, dichos
aspectos requieren complementarse con otros factores.
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2. Diamante futuro del sector turismo (2010)
Gobierno Estrategia, estructura v rivalidad
+ Politicas de apoyo al secror. +  Estrategin regional de desarrollo de nuevos productos,
+  Reduccion de la inflacidn. +  Centro de medicing naural.
+  Liberalizacion del mercado, +  Dilusicn de costumbres a nivel internacional.
+  Estahilidad econdmica. +  Difusion de sabiduria Mochica (ancesteal),
+  Reglas de juego claras +  Panticipacion activa y decidida de la poblacidn.
+  Existencia de estategias ¢ mediano y largo plazo.
+  Promoeion a nivel nacional e internacional,
#  Competencia interna y externa estimula el desarmollo del sector.
+  Lideres capaces ¢ innovadores.
GOBIERNO +  Fuere rivalidad entre productores.
+  Competencia con olros paises.
\ | RIVALIDAD
Alta
/ Demanda
Demanda nacional y extranjera
Demanda exige productos diferenciados.
Demanca requiere calicdad v precio.
Demanda permanente v fluida.
Factores Demanda de nuevos productos
Bisicos Alto Perfil del turista nortesio desarrollado,
+  Optima red vial ) Alta
+  Mano de obra capacitda,
+  Paisajes variados,
<+ Cultura empresarial.
+  Clima benigno. Azar
+ Representatividad gremial. = Impacto del Fenomeno de El Nifio:
+  Ubica ic sequias, inundaciones
o Existencia
= Innumerables recumsos anqueoldgicos.  CLUSTERS
+  Fuerte culturs, historia v madiciones.

Avanzados

+
+

R

Alto
Maoderado costo de energia,
s escuelas de preparacion

ouristic

Acropueno internacional.
Chavimechic terminado (3er etapa).
Plun Metropolitane de Trujille Mar.
Puerto Salaverry en condiciones de
primer nivel,

+ Articulacion de actividades productivas.

+ Centro de Trujillo peatonal,

+ Al educacicn turistica.

+ Transporte wristico modermno.

+ Centros medicinales de preveneion

+ Terrupuenos adecuados y modernos,

indel medie ambiente.

nes trabapndo hacia un cambio de actitud menal.
+ Desarrollo del agroturismo,

+ Diesarmollo de las telccomunicaciones. Ao
+ Personal altamente capacitado en el
SeCtar,

Alto

Dessimolladn par los padicipantes ded Taller de Competitividad Regional de La Liberrad Limay

v

La competitividad del sector se basa ¢n Ia combinacién de sus factores, dando lugar

2 un diamante atractivo.

o1, 19990, PromPeri-Clmkr Je Comercio y Pralucicn de L Ll

Preparado por Alegindro Indacoches y Paricia Marales.

3. Vision del sector turismo

¢ Eje de integracion turistica del norte del Peru

¢ Articulacion de las regiones geograficas en un sélo ecosistema. .Actividad

turistica diversificada: cultural, recreativa, agroturistica, arqueoldgica y de

playas.

e Lider del circuito regional.

4. Planes de accion
Organizacion

e Crear una oficina de informacién vy

orientacion que

funcione
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permanentemente.

e Crear un Centro de Competitividad del Turismo, que brinde asesoria
constante.

Esquemas mentales

e Superar el excesivo localismo para desarrollar una industria competitiva.
Mejorar la cultura con espiritu regionalista.

e Cambiar los esquemas mentales a nivel personal, organizacional vy

empresarial.

Capacitacion

e Crear un programa de conciencia turistica a todo nivel.

¢ Incluir el turismo en el plan de estudios escolar, técnico y universitario.

e Inculcar una mayor conciencia turistica a través de los medios de
comunicacion.

¢ Incentivar la competencia por medio de concursos.

¢ Solicitar sugerencias a los turistas.

Infraestructura

¢ Involucrar a los gobiernos locales para mejorar la infraestructura basica.

¢ Solicitar la mejora de la infraestructura basica, mantener en buen estado los
accesos a la ciudad (carreteras y aeropuertos).

e Solicitar la rehabilitaciéon de las carreteras y caminos (asfalto/afirmado).

Lograr la ampliacion de un aeropuerto internacional.

Marketing
e Elaborar un plan de promocion del turismo. Distribuir informacién turistica-
e Elaborar una pagina web del turismo en La Libertad. .Difundir un programa

de desarrollo turistico.
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IV. Sector agroindustrial: esparragos

El sector se gesta en los afios cincuenta con la importacion de semillas. Si bien
inicialmente tuvo un caracter experimental, el esparrago se introdujo con la
finalidad de producir para exportar. En 1987, tuvo lugar un crecimiento
dinamico debido a la reduccion de la oferta de Taiwan, situacion que fue
aprovechada por los agricultores del sur del pais. Entre 1995 y 1996 la ola de
frio que se presentd en la costa central, las enfermedades y malos cultivos

hicieron perder parte de la produccion en el sur y el norte del pais.

A pesar de que en la actualidad el esparrago sigue siendo el producto estrella 'y
la principal hortaliza de exportacion, su comercializacion a nivel internacional
enfrenta algunas amenazas, como la produccion en conserva de China, la
eliminacién de preferencias arancelarias y la mala imagen en el mercado
exterior que transmiten los productores informales. Por esta razén, éste es el
momento oportuno para el planteamiento de nuevas estrategias que lo orienten

a una etapa de crecimiento dentro del mercado mundial.

1. Diamante actual del sector agroindustrial: esparragos (1999)

Gobicrno Estratcgia, estructura
+ DL 88%: Ley de Promacicn al Agro.
nflacidn 4+ Fuene
reado

en el agro nacional -

calidacl.
10 hay idemificacicn de marca.
n v capaciacion constante,

GOBIERNO * es empresariales,
- B El
N =

» Demanda

- Poca demandy inerna.

insatisfecha

Factores
Basicos Alto/Medio
A e obr barata.
5 4 . eventos gspeciales,
- F al
L
il

+ Demanda mun:
+ Demanda g
CLUSTERS - Denanda a o e broke:

mene de El Nifo y
ento de ins

do en el secwor

s portuaria y e insumos: cle regular calidad,

portados.

cial; requi I 1 s¢ mejor los factores,

cgumal de L Libertad dmayo, 1999). FromPeri-Canmm de Comercio v Produceicn de L Lilkertad,
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2. Diamante futuro del sector agroindustrial: esparragos (2010)

Gobicrno

politicas de apoyo -
803 y olras normas!

+

Recluccic
Liberali
Incentivo 3 L inversidn y reinversion
agroindustrial nacional © extanjer

+

.

Factores
Bisicos Alto
+  Abundante mane de

+ Clima benigno.

lad dle suelos: produccian buena
¥ contin.
+ Disponibilidad de agua

+  Disponibilidad de semillas,
P

+  Existencia de

e

a8 Didsicos.
+  Conrol de pliga

Avanzados Alto
+ Maderado eosto de encrgi

CUTs ¥ transportes en cadena de

n y desamrollo

+ Centros de inve
{riada; d-saciedad),

2; empresa
+ Sector de “negorio
+  Mejor nivel de ¢

o para bancos,

cladk der vicla:

Iicacion y saluel

6 Redonde,

s de comunicacion integradas.
Alto

sector (13 883, DL

CLUSTERS

= Cadena de produccion fuere v asticu

b4+ o+t

Estrategia, estructura y rivalidad

L

*

crédito ¥

Estraregins de mediano y largo plazo pars el sector,
1 mercada mundial y canales de distrilucion

i por diferenciacion,
G comstante,

propia.
nire los acores; alianzas, redes, cie.
innovador

entre productores,

Lideres capae
Fuerte rivalicl

Competenci con otros paises de similar calidad.
Alta

Demanda
+  Lider mundial en demands de espirragos

de calicad,
+ Demandar

crecienie,
+  Demand: eonocedon
+  Demamda sepme L

Alro

@ i
- Impacto: Fendmeno de El Nino v

desabastecimiente de instmos a
productores,

aprotescicnist.

- Ingreso paises competidores

en el negocia.

Disponibiliclad de fenilizantes.
Calidad estindar de los insumos.
Uso de tecnologiss de pun

lecizicins,

1 €7 servicios no financieros,

adecuado de proveedores,
Inclustrias de apoya y servicios desarmolladas; insureos v hicnes de eapital
Presencia de mercado de frnquicias, e1c.

Alto

La competitividad del sector se basa en la combinacién de sus factores, dando hugar
a un diamants atractivo.

Desarmollads pos ks pomicipanies

Freparade por Alfarlo Indacoches y Patrica Morales,

et e Competilivicad Regional de L Libertad (mayn, 1999), PromPerii-Cirmm de Comercio y Produccion de Ta Liberad,

3. Visién del sector agroindustrial: esparragos

Lider en el mercado mundial de esparragos, con imagen propia y prestigio.

Agroindustria que contribuye al desarrollo nacional, preservando el medio

Socios de excelencia, con know how de esparrago exportable y con marca

ambiente.
[ )
propia.

Instituciones en coordinacion constante y personas involucradas en forma

permanente y sostenida.

4. Planes de accion

Organizacion

e Lograr una comunicacion permanente entre las

organizaciones y gremios
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con el gobierno.

e Crear la Comision de Fiscalizacion y Sancion, con participacion de la
empresa privada, gobierno local, gremios y asociaciones.

e .Crear una oficina de informacion y orientacion que funcione

permanentemente.

Esquemas mentales

e Cambiar los esquemas mentales en los diferentes niveles (operario/
directivo, productor/industrial, sector publico/privado).

e Lograr que las diferentes instituciones educativas incluyan en sus planes de

estudio mayor formacion empresarial vinculada al sector.

Infraestructura

¢ Solicitar la mejora de la infraestructura basica: rehabilitacion de carreteras y
caminos (asfalto/afinado).

¢ Implementar servicios de luz, agua, desaguie y comunicacion.

e Lograr la construccion de un aeropuerto y un puerto capaces de atender las
necesidades de la industria.

V. Sector agroindustrial: fructicola

En la actualidad, este sector tiene una serie de oportunidades, como la

preferencia de los consumidores por lo natural; y enfrenta algunos retos, como

los altos niveles de produccién y calidad que han alcanzado los paises

competidores. Por ello, requiere que se planteen estrategias que lo orienten a

una etapa de crecimiento en el mercado mundial
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1. Diamante actual del sector agroindustrial: fruticola (1999)

Gobierno Estrategia, estructura y rivalidad
+ Leyes de apoyo al sector (DL 885, 1. 863 - No existen estategias del sector.
¥ otras normas). gt
2 3 g - Incipiente promocién al sector,
+ Recuceion de la inflacian,
5 " - Limitado uso de tecnoiogia en el campo,
Liberalizacion del mercaco, s - R
: + profesionlizacion v capaciacion constnte,
+ Incentivas a k invel 1
g - Estmategias de corto plazo
Inestabilicad jurfel 5 5
2 ) - Estructura débil e incipiente.
+. Investigacion y desarrollo en weenologia de CRAT AR
riego ¥ planiones frtales - lta dee sello de ealidael
5. i it e el - Comercilizcion dependiente de los brukers extranjeros.
Sobrecostos administeativas, + Tendencia a la horizontalidad en el proceso productivo.
+ Promueve privatizacion de ters. - Escasa relacion entre actores.
- TFalw de liderazgo.
+  Fuene rivalidad ene productore:
GOBIERNO Baja
Demanda
- Mo existen estrategins del secior
- Incipiente promocion al sector.
- Limitado uso de wenologia en el campo.
4= Profesionalizacion y capacitacion constnte,
- Eswategias de corta plao.
- Estrucrura debil ¢ incipiente.
Factores - No hay barreras de entada ¥ salids,

Basicos Alto - Falta de sello de calidad.

+ Abundante mana de obra bara Comerci 5m dependiente de los hroken|
+ Mano de obra empir extranjeros.
- Falta de cultura empresarial. + Tendencia a la honzontalidad en el proceso
. Extrema depencencia de habilicka productivo,
sl - Pohre relacion entre actarcs.
- Escana represenativicad gremial. - Talia de liderazgo.
+ Ubicacidn geogrifica privilegisek + Fuene rivaliciad enire produciores,
+ Cliow favorble. el
+ Produccion toda ol afo.
N 1 de tieras de cultiva. Azar
. cad de agus

- Impacio: Pendmeno de El Nifo,

+
B
B
I
-]

3
&

+ Lxistencia de servicios hisicos.

CLUSTERS
Avanzados ‘Bajo/Medio - . N
e jor! o 4+ Productimes de bienes de capital ¢ insumos de diversa caliclad
: costo de enersin eléctrica : ; o
- Fala de semillus ¥ produccion de plantone
- Allo costo de telecomunicaciones. ’
" Riego tecaificado Ausenein de ealilad en los insumos.
- poca difusion de profesionales del agro, Usar de recnologias inadecuacas y ohsole
¥ Dobiorids doositone Limitada oferta de ccédito y asesoria en servieios no financieros.
. Seier-Resioss (despts di 4 Servicio adecuado de proveedores
pan los bancas, ~ napiene desarrollo dis indusiria de refrigeracion
Escasor personal alamente clificuda Accesorios e insumos de mala calidad,
- Inforamcin stemtand esca s - Industins d apoyo y serviins con bicnes y sericios de baja calc
calidad

Auseneia de organismos que certifiquen [ calidad,

Ausencia de industria par ¢ manejo de productos perecibles (containers,
Aeropuertos, puertos, ere )

Vias terrestres: insulicientes y en mal
estado,
Procuctor informal

Medio

Bajo

v

La competitividad del sector s¢ basa en sus factores; sin embargo, dichos elementos requicren
complementarse con otros factores del diamante.

1ra e Comencio y Proclaceidn de 1a Liberiad

o por [os participantes dl Taller de Comperitividad Regional de L Lilwrad Gayo, 1999, PromPeri ¢
s pae Abejanelro Incaceche v Paricia Morales.
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2. Diamante futuro del sector agroindustrial: fruticola (2010)

Gobi,

@_"_‘9\ —

FACTORES ]-— _..| DEMANDA I:
Factores S

Baslcos Al

Al

Estrategia, estrucmea v rivalidad

La competitividad del scctor se basa en In combinacién de sus factores damdo lugar

2 un diamante atractivo,

3. Vision del sector agroindustrial: fruticola

e Primer productor agricola a nivel nacional con capacidad exportadora.

e Abastecedor del mercado internacional y nacional con fruta fresca y

derivados de alta calidad.

e Sector equipado con tecnologia de avanzada e identificado con marcas

reconocidas internacionalmente, que contribuye al desarrollo sostenido de

la region y al bienestar de la poblacién.

¢ Recursos humanos altamente especializados.

Centros de investigacion especializada y de desarrollo de biotecnologia.
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4. Planes de accion

Organizacioén

Buscar el compromiso activo del gobierno mediante politicas que promuevan
la inversioén en la actividad fruticola, la produccion y la exportacién a nuevos
mercados.

Establecer una Comisién de Fiscalizacion y Sancion, con participacion de la
empresa privada, el gobierno local, los gremios y asociaciones de
productores.

Crear una oficina de informacién y orientacion que funcione

permanentemente.

Esquemas mentales

Cambiar los esquemas mentales en los diferentes niveles, realizando talleres
de trabajo basicos para las personas involucradas en el sector.
Lograr que las diferentes instituciones educativas incluyan en sus planes de

estudio mayor formacion empresarial.

Infraestructura

Solicitar la mejora de la infraestructura basica.

Solicitar la rehabilitacién de las carreteras y caminos (asfalto/afirmado)
Implementar servicios de luz, agua, desagle y comunicacion.

Lograr la construccién de un aeropuerto y un puerto capaces de atender las

necesidades de la industria.

Marketing

Elaborar un plan de promocion al desarrollo fruticola.
Distribuir informacién.

Elaborar una pagina web.
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VI. Sector Cuero y Calzado

El sector cuero y calzado nace en los afios sesenta, cuando las empresas Bata
y Diamante, productoras de calzado, aprovecharon la presencia de curtiembres
-principalmente de La Libertad, Cajamarca y Ancash- para proveerse de
insumos. Posteriormente se dio un crecimiento desordenado del sector, como
tipico negocio familiar. En los afos setenta y ochenta, la produccién atendi6 al
mercado nacional y trabajé en un mercado protegido. Finalmente, en la década
del noventa, el sector tuvo que adecuarse a la apertura del mercado que
origind la presencia de productos mas baratos (y muchas veces de similar
calidad).

La falta de competitividad del sector hizo que esta otrora floreciente industria
entrara en un franco declive. Como todo periodo de crisis, esta situacion ha
significado un nuevo reto. la oportunidad de cambiar. Es el momento adecuado
para el planteamiento de nuevas estrategias, que posibiliten el crecimiento y

desarrollo del sector.
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1. Diamante actual del sector cuero y calzado (1999)

# Ley de Tromocion de Ta Pequena
Miccocmpre
+  Reduecidn de la inflacion.

+  lihemlizacion del mercade.

+  Elimimacion del comercio ambulaario
+  Realieacicon de eventos,

+ Fomento s Pymes.

Instituter def Calzado.
+ Apoyo sectorial

GOBIERNO

Factores

Biisicos Alto/Medio

+  abundante mam de obma b

+ Muno de o capacitck,

- Falt de eulturs empeesaidal.

- Extrema dependencia de hahil
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+  Ubicacién geogriflica,

+  Existencia de servi

- Ofera insuficiente de cuers de buen
culichael
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Avanzados Bajo/Medio
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- Sevior de Criesge” para bancos
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Medio

Estrategia, estructura y rivalidad

*
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2. Diamante futuro del sector cuero y calzado (2010)

Gobierno

4 Politicas de apoyo al secror,

+  Reduccion de ka inflacidn,

+  Liberalimcion del mercado.

+  Eliminacidn el comercio ambulatorio.
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La competitividad del sector se basa en la combinacion de sus factores, dando Iugar
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3. Vision del sector cuero y calzado

e Primer productor nacional de articulos de
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am che Comercio y Prshuccion de La Liberzd

cuero y calzado, hechos a

mano, con calidad de exportacién y sello propio.

4. Planes de accion

e Contar con un Centro Tecnoldgico y de Formacion especializado en cuero

y calzado.
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e Formacion de micro-consorcios empresariales de exportacion.
e Tener una Mesa de coordinacion que se reuna periédicamente.

e Contar con un Festival Internacional del Calzado.
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VII. Sector metalmecanico

En la actualidad este sector se encuentra enfrentando una situacion dificil,
generada -entre otros factores- por la falta de modernidad en el sector. A fin de
lograr su futuro desarrollo, se requiere el planteamiento de estrategias y planes
de accion que permitan la mejora de los niveles de eficiencia y productividad, y

alienten la competitividad en el sector.

1. Diamante actual del sector metalmecanico (1999)

Gobierno Estrategia, estructura y rivalidad

v nestabilicad de
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[ Azax
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b Centros de imv

\/

La competitividad del sector se basa en sus factores; sin embargo, dichos clementos requicren
complementarse con otros factores.
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Preparado por Al
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2. Diamante futuro del sector metalmecanico (2010)

Gobicrno

b Libre compen

% punta,
+ Institucionalicad

L
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g Alta
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+
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La competitividad del sector se basa en la combinacién de sus factores, dando lugar
a un diamante atractivo
Il‘l;l;;lf ctitivudacl Regional de La Libertac (nmayo, 1999), PronPerd-Clmar de Gomercio y Produccion cle L Liberta

3. Vision del sector metalmecinico

3. Visién del sector metalmecanico
e Sector lider, soporte de la agroindustria, la pesca y la mineria.
4. Planes de accion
Organizacion
e Crear el Centro de Competitividad de Metalmecanica, que brinde
asesoria constante.
o Fomentar, optimizar y organizar las empresas en un sistema de sub-
contratacion de servicios.
e Fomentar la politica del sistema.

e _Aglomerar a las empresas.
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Esquemas mentales

Implementar y desarrollar continuos y sostenidos programas integrales de
formacion de caracter empresarial.

.Fortalecer y optimizar los servicios de formacion técnica y profesional que

garanticen la calidad del producto.

Marketing
Formar y consolidar las llamadas alianzas estratégicas con industrias a nivel
nacional y empresas virtuales nacionales e internacionales-

.Elaborar un plan de desarrollo sectorial con nuevos mercados.
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Anexo A:

Participantes al Taller de Competitividad Regional de La Libertad

Eduardo Achutegui Giraldo
Decano de La Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad

Nacional de Truijillo

Croswel Aguilar Quiroz

Miembro de la Camara de Comercio Comision Medio Ambiente

Jorge Alcantara Suyon

Consultor Junior

Augusto Aldave Pajares

Asesor de la Universidad Privada Cesar Vallejo

Carlos Alfaro Ramos

Gerente de Industrias Alfaro

Julio Alvarado Villavicencio

Policia de Turismo

Fernando Alvarez

Vice Presidente de la Resolucion Directoral Cajamarca 6 de mayo 1983

Nelly Amemiya Hoshi

Coordinadora de la Municipalidad de Trujillo -Plandemetru

Alberto Arbulu Arbdiza

Gerente Titular de Malabi Travel Eir Ltda Hostal Chicama
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Edgardo Armas Blengeri

Propietario del Restaurante Turistico Canana

Mario Martin Barrueto Castafeda

Jefe de Operaciones de CORPAC

José Britto Mendiola

Gerente General de P .J. Inversiones S.A.

Luis Carlessi

Gerente de Luis Carlessi Asociados S.A.

Carlos Castro Herrera

Gerente de Produccién de Daysi M. Mas Montoya CCarday Line)

Alberto Cava Carhuayo

Presidente de Comité de Gerencia del Colegio de Economistas

Marcela Chaman Chavez

Presidenta de la Camara De Comercio Comision de Asuntos Ambientales

Jorge Chang Ponce
Presidente de CTTU -VART Paijan

Roberto Che Ledn Poletty

Docente de la Universidad Privada del Norte

Mario Chuquimango Viches

Coordinador del area de proyectos de Minka

Fausto Cueva Cueva
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Decano de UNT Ciencias Agropecuarias

Vladimir de la Roca Moran

Gerente General de Indenorsa

Alfredo Diaz Jave
Decano de la facultad de ciencias contables y administraciéon de la Universidad

Privada Cesar Vallejo
Christian Doebel
Coordinador del proyecto -Camara de Comercio GTZ Proyecto Fomento a

PYMES 4 Regiones

Lizbeth Dominguez Tafur
Tesorera de CTTU -V ART San Ignacio de Loyola

Humberto Flores Cornejo

Director Gerente de Flocorsa

Guillermo Guibert Alva

Gerente General de Guibert Asociados

Marco Antonio Honorio Acosta

Docente de la Universidad Privada Antenor Orrego

Antonio Huaman Osorio

Direccién de Proyectos de la Universidad Nacional de Trujillo

Alejandro Inga Durango

Jefe de Estudios Econdmicos del Banco Central de Reservas

José Jacinto Avila
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Jefe de area de produccién de la unidad agroindustrial con riego tecnificado

Ivan La Riva Vegazzo

Asesor Legal de la Asociacién de Agencias de Viaje y Turismo La Libertad

Leopoldo Ledén Cornejo

Consultor de ONG Cesma

Carlos Eduardo Lescano Anadon

Decano Facultad de Ciencias Agrarias de la Universidad Privada Antenor

Orrego

Aurora Li

Gerente de la Camara Regional de Turismo La Libertad

Carlos Raul Li Sanchez

Gerente de Enapu S.A. terminal portuario Salaverry

Joel Llerena Alfaro

Gerente Regional de Promocién de Inversiones de CTAR -La Libertad

Augusto Marquina Pisconte

Presidente Ejecutivo de Inversiones Pelicano S.A.

Carmen Melly Luna Victoria

Director Gerente de Trujillo Tours S.R.L.

Carlos Elias Méndez Gutiérrez
Analista de Sistemas de Sedalib S.A.

Heli Miranda Chavez

Decano Facultad Ciencias Bioldgicas de la Universidad Nacional de Trujillo
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Alfredo Miranda Rios

Analista Profesional del Banco Central de Reservas
Lourdes Mogollén Chira
Vocal de la Asociacion de Guias de Turismo -Agotur
Rosa Moreno Rodriguez

Gerente de Marketing de la Universidad Privada Cesar Vallejo

Marcela Mufioz Sanchez

Presidenta de la Asociacion de Guias Oficiales de Turismo Agotur

Augusto Namo Mercedes

Presidente de Directorio de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito

Oscar Panibra Flores
Jefe de Fiscalizacion de la SUNAT Truijillo

Enrique Paredes Ledn

Director Ejecutivo de IDER -CV Copeme

Angel Polo Campos

Asesor de la Camara de Comercio y Produccion de La Libertad

Leonardo Quifiones Vasquez

Presidente de Apiat

Rodolfo Quiroz Calderén

Decano del Colegio de Ingenieros del Peru

Luis Ramirez Salinas
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Gerente de Planificacion de la Universidad Privada Cesar Vallejo

Rosa Rego de Vasquez

Presidenta de la Alameda del Calzado

Carmen Rodriguez
Analista Profesional del Banco Central de Reservas
Talia Rodriguez Pelaez

Arquitecta de la Municipalidad Provincial de Trujillo -Plandemetru

Antonio Ricardo Rodriguez Zevallos
Director de Escuela Profesional de Industrias Alimentarias de la Universidad

Privada Antenor Orrego

Antonio Roeder Seminario
Presidente de ONG Cesma

Leoncio Rojas Gallardo

Gerente del Restaurante Big Ben Huanchaco
Hilbe Rojas Salazar
Director Ejecutivo de Vivienda y Construccién de la Direccion Regional de

Transportes

Nelly Roncal Reyes

Consultor Empresarial de la Camara de Comercio y Produccion de |,a Libertad

Fernando Saavedra Guzman

Director de Proyectos del Instituto de Permacultura del Peru

Walter Arturo Sagastegui Roncal

Asesor Legal de la Direccion Regional Pesqueria
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Jorge Saito Hanagisa

Directivo de Ahora

Enrique Sanchez Maura
Director Regional de la Direccién Regional de Industria y Turismo
Carlos Santa Maria Goicochea

Director de la Caja Municipal de Trujillo

Martin Sifuentes Palacios

Director de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito

Abel Torres Chavez

Policia de Turismo

Luis Urbina Zarate

Municipalidad Provincial de Trujillo -Plandemetru -Agenda 21

Alfredo Valdivieso

Director de Prensa

Alfredo Valdivieso Garcia

Asesor Rectorado de la Universidad Nacional de Trujillo

Roberto Varas Zavaleta

Gerente de Agro San Juan

Nico Celin Veramendi Valenzuela

Estudiante Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada Cesar Vallejo

Nilo Veramendi Valenzuela

Estudiante Ingenieria de Sistemas de la Universidad Privada Cesar Vallejo
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Jaime Eduardo Verastegui Ogno
Contraparte del Proyecto PYMES por la Camara de Comercio y Produccion de
La Libertad

Julio Villanueva Gallo
Presidente de Trade S.A.

Lily Margot Villar Tiravantti
Asistente Ejecutiva de Fomento PYMES 4 Regiones

Jaime Zarate Aguilar

Jefe Escuela de Administracion de la Universidad Privada del Norte

José Luis Zavaleta Pinedo
Expositor de SUNAT Trujillo

Walter Zavaleta Zavaleta

Consultor en Administracién y Finanzas

Marco Zegarra Alvarado
Subgerente Planificacion de CTAR -La Libertad

Anexo B:
Principales actividades de promocion de La Libertad realizadas por
PromPeru (1996-1999)

Workshops turisticos
e Apoyo Workshop Turistico Huanchaco. Lima, 13 de julio
de 1998

e Organizaciéon de Bolsa de Turismo Norte del Peru en
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Ecuador: (Promocién de Tumbes-Piura-Lambayeque-La
Libertad-Cajamarca). Guayaquil -Quito, julio de 1999.

e Organizacion de Bolsas de Turismo Provincias en
Lima. La Libertad. Lima, 26 de octubre de 1999.

Fam Trips

Faro Trip Europa, Espana-Inglaterra. Lima- Trujillo-Cusco-Arequipa,
entre el 16 y el 23 de abril de 1997.

PressTours

Press Tour Travel Chanel. Visita de presentador Julio Iglesias Preysler.
Lima-Cusco-Chiclayo- Truijillo- Tarapoto, noviembre de 1996.

Press Tour Argentina y Chile. Lima- Trujillo-Cusco, entre el 15y el 23 de
marzo.

Press Tour Brasil. Lima-Arequipa-Cusco- Trujillo, entre el 08 y el 15 de
abril de 1997.

Press Tour Espaina e Inglaterra. Lima- Trujillo-Cusco, entre el 16 y el 23
de abril de 1997.

Press Tour Diario 16, Espaia. Lima- Truijillo, entre el 24 y el 30 de mayo
de 1997.

Press Tour Ulysses Guides-A. Legault, Canada. Lima-lquitos-Cusco-
Arequipa-Puno-Ica-Trujillo-Cajamarca, entre el14 de octubre de1997 y ello
de enero de 1998.

Press Tour Studio 360, Estados Unidos. Lima-Cusco-Lambayeque-
Amazonas- Trujillo, entre el 15 de octubre y el 03 de noviembre de 1997.
Press Tour Revista Escala, México. Lima- Trujillo, entre el 21 y el 29 de
octubre de 1997.

Press Tour Revista White Star, Italia. Lima-Paracas-Nasca-Cusco-Puno-
Huaraz-Truijillo-Chiclayo, entre el 01 y el 29 de noviembre de 1997.

Press Tour para Wonders, Organismo Cultural del Museo de Memphis.

Lima-Cusco-Trujillo, entre el 02 y 10 de diciembre de 1997.
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Press Tour Viaje Americano, Alemania. Lima-Cajamarca- Truijillo-
Chimbote, entre elll y el 23 de mayo de 1998.

Press Tour 1VE, Espana. Lima-Cusco- Trujillo, entre el 18 de octubre y el
18 de noviembre de 1998.

Press Tour GAIA Producciones, Espaia. Lima-Huaraz-Trujillo- Chiclayo-
Nasca-Cusco, entre el 20 de abril y el 03 de mayo de 1999. Press Tour
Ifage Films, Alemania. Lima-Ancash-La Libertad-lca- Cusco-Puno, entre el
01 de junio y el 06 de julio de 1999.

Inteligencia Turistica

Trabajo de campo: monitoreo cualitativo y cuantitativo del mercado
turistico peruano. Arequipa, Lima, Trujillo, segundo trimestre de 1998.
Presentacion de Perld del Turista Nacional. Trujillo, entre el 06 y 07 de
octubre de 1998.

Foros y Eventos de Promocion Turistica

Participacion en Congreso Nacional de Turismo. Trujillo, entre el 07 y el
20 de noviembre de 1997.

Ruranganchic, Muestra Itinerante de Artesania Ayacuchana.
Setiembre-octubre de 1998.

Productos promocionados por ALTUR'9S. Reserva Chimu de Pesca
Artesanal.

Herederos de Sipan. Lambayeque-La Libertad.

Caminos del Antiguo Perd. Ancash-Arequipa-Cajamarca-Cusco-

Lambayeque-La Libertad-Puno

Publicaciones

Carpeta Trujillo. Junio 1997.

Hoja Informativa La Libertad. Marzo 1998

Folleto Circuitos y Destinos: Trujillo-Chiclayo Cajamarca. Junio 1997.
Folleto Huanchaco. Julio 1998. Video Huanchaco. Julio 1998

Mapeo Fotografico y registro de Video Trujillo y Huanchaco. Junio
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1998.

Promocién Econémica
¢ Organizacioén de Taller de Competitividad Regional. Trujillo, entre el 06 y
07 de mayo de 1999.

Promocién Cultural

e Seminario Region Norte En el Umbral del Milenio. Trujillo, entre el 07 y
el 09 de agosto de 1997

e Participacion en |ll Concurso de dibujo y pintura infantil Patrimonio
Cultural de Trujillo. Trujillo, 27 de setiembre de 1997. Seminario para
Maestros de Historia. Trujillo, entre el12 y el15 de noviembre de 1997.

e Participacion en Encuentro Internacional de Teatro. Truijillo, entre el 23
y el 31 de agosto de 1998

e Participacion en la XXVII Asamblea General de la O EA. Trujillo, entre el

31 de mayo y el 05 de junio de 1997.

Anexo C:

Principales contactos en La Libertad
Ahora

Orbegoso 676 Truijillo

22 5691

Apiat
Esq. Av. Espaina y Zela Truijillo
220627 / 67 0355

Asociacion de Agencias de Viaje y Turismo La Liberta Las Hortencias 200 Urb.

California Trujillo
42 0494 / 20 2886
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Asociacion de Guias Oficiales de Turismo Agotur Los Geranios 357 Huanchaco
Trujillo
248917 / 66 1648

Banco Central de Reserva Pizarro 446 Truijillo
244841 /25 1631 / 242515

Caja Municipal de Ahorro y Crédito Av Espafia 2611 Truijillo
20 1318 /20 5048

Camara de Comercio y Produccion de La Libertad Junin 454 Truijillo
23 1114/ 24 2888

Camara Regional de Turismo La Libertad Independencia 628 Trujillo
25 8216 / 246353

Colegio de Economistas
Av. Hnos. Uceda SIN Miraflores Truijillo
24 3683

Colegio de Ingenieros del Peru
Francisco Borja 250 La Merced Truijillo
256616 / 259931/ 257042

Corpac
Aeropuerto Huanchaco

464003 / 464226 / 67 1530

Ctar -La Libertad

Los Brillantes 650 Santa Inés Trujillo
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232872 /26 1644

Cttu -Vart San Ignacio de Loyola
Dos de Mayo Cuadra 2

Paijan

20 1930 | 544257

Cttu -Vart Paijan

Dos de Mayo cuadra 2 Paijan
20 1930 |1 544257

Direccion Regional De Industria y Turismo
Av. Espana 1800 2do Piso Truijillo
245794 | 245345 / 206045

Direccion Regional de Transportes Av. Moche 452 Trujillo
24-2931 1 24-2741

Direccion Regional Pesqueria Av. La Rivera 370 Truijillo
46 1067

Enapu S.A. Terminal Portuario Salaverry Calle Cordova SIN Salaverry
43 7339 /437359

Fomento Pymes 4 Regiones Junin 454 Truijillo
208345 /204235

Ider -Cv Copeme
Mz. 11-19 San Isidro
Truijillo

20 6217 / 200637

Instituto de Permacultura del Peru
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Av. Espana 2024 Of. 305 Truijillo
22 3203

Municipalidad de Trujillo -Plandemetru

Av Espana 742 Truijillo

23 5181

ONG Cesma

Av. Juan Pablo Il Block C dpto 501 Vista Hermosa Trujillo
28 6585

Policia de Turismo
Independencia 630 Trujillo
29 1705

Sedalib SA.
Federico Villareal 1300 El Bosque Trujillo
212955/ 21 0468

Sunat Truijillo
Gamarra 484 Trujillo
24 2091/ 25 4411

Universidad Nacional de Trujillo
Independencia 162 Trujillo
256630

Universidad Privada Antenor Orrego
Av. América Sur 3145 Truijillo
28 0314

Universidad Privada Cesar Vallejo

Av. Larco cuadra 17 Truijillo
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28-1803

Universidad Privada del Norte
Av. El Ejercito 920

Trujillo

220062
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